1. GENERALES.

La participacion de los consumidores en esta promocidn implica la aceptacion de las bases
y la mecénica de la misma. Su aceptacion implica regirse por las mismas para el desarrollo
de la presente dindmica. Las politicas, mecanica y restricciones no estdn sujetas a
negociacién; asimismo, se acepta cumplir con las mismas y al participar se entendera que
ha leido y comprendido integramente estas Bases y se compromete a cumplir totalmente
con los requisitos y condiciones aqui establecidos.

Para efectos de esta promocion se informa que esta disefiada y dirigida a consumidores
finales de los productos que se promocionan, en términos de lo descrito en el articulo 2 de
la Ley Federal de proteccion al Consumidor y la excepcion que se sefiala en tal articulo.
“CONSUMIDOR”: la persona fisica o moral que, adquiere, realiza o disfruta como
destinatario final bienes, productos o servicios

La informacién que los participantes proporcionen Unicamente sera utilizada para lo
especificado en las presentes Bases y se determina que se dara tratamiento a dicha
informacion conforme al Aviso de Privacidad previsto en las presentes Bases y en
cumplimiento a lo establecido en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesidn de los Particulares, su Reglamento y demas disposiciones aplicables.

1.1.- Nombre de la promocion: “TOTALTECH® REGALA UN IPHONE 17 PRO MAX cada
semana”

1.2.- Responsable de la Promocién: “MMS COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.” (En adelante
el “Organizador”) con domicilio en Emilio Castelar 171, segundo piso, Col. Polanco
Chapultepec, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11560, Teléfono para informacion y
aclaraciones: 800 888 8362, con horario de atencion de lunes a viernes de 9:00 hrs a 17:30
hrs.

1.3.- Vigencia de la Promocion: 00:00:01 horas del viernes 24 de julio de 2026 hasta las
23:59:59 del viernes 28 de agosto de 2026.

1.4.- Cobertura geografica: Nacional. Valida dentro de los limites de la Republica
Mexicana.

1.5.- El horario que regula la Promocién es el del centro de la Ciudad de México conforme
a la hora oficial establecida por el Centro Nacional de Metrologia (CENAM).

1.6.- Bien o servicio a promocionarse: productos de las marcas TOTAL TECH® y STOP
MOHO® PROTECTION enlistados el final del presente documento.



1.7. Incentivo que se ofrece: En la compra de productos participantes con un monto
minimo de $400.00 (cuatrocientos pesos, 00/100 M. N.) de dos productos, uno de cada
marca en un solo ticket se ofrece como incentivo de forma gratuita, participar en una
dindmica de acumulacion para aspirar a obtener uno de los seis (6) premios que se ofrecen
en la promocién.

1.8.  Establecimientos participantes: la promocidn se lleva a cabo sélo a través de una
plataforma digital, en la pagina web: ganaconceys.com.mx y no se lleva a cabo en

establecimiento fisicos comerciales.

2. PARTICIPANTES.

Hombres y mujeres de cualquier nacionalidad, personas fisicas mayores de 18 anos
cumplidos al momento del inicio de la vigencia de la presente actividad promocional y con
capacidad de ejercicio, que radiquen legalmente en la Republica Mexicana, y cuenten con
identificacién oficial vigente (credencial para votar, pasaporte, cartilla de servicio militar
liberada o cédula profesional y/o documento migratorio vigente emitido por el Instituto
Nacional de Migracidn) y sea destinatario final de los productos.

Es obligacidon de los participantes conocer y cumplir las presentes bases, asi como sus
términos y condiciones. Cada participante asumird la responsabilidad de conocer sus
derechos, requisitos de participacion y supuestos de descalificacion establecidos en estas
bases.

Cada participante acepta obligarse por estas Bases las cuales tendran caracter definitivo y
la regirdn en todo momento. Cualquier violacidén a las mismas o a los sistemas establecidos
para su realizacion, implicard la inmediata eliminacion del participante y de cualquier
derecho a poder reclamar alguno de los incentivos.

Ningun elemento de participacién es transferible bajo ningln concepto.

No podran participar en la presente Promocion los hijos/hijas o dependientes econdmicos
ni su conyuge de empleados, prestadores de servicios, becarios, contratistas, socios y
directivos, asi como sus parientes en linea recta ascendente o descendente o colateral
hasta el tercer grado de CEYS MEXICANA S.A DE C.V; MMS COMUNICACIONES, S.A. DE C.V,,
ni sus compaiiias controladoras, subsidiarias, filiales; personas que hayan colaborado con
la planeacién, desarrollo u organizacién de esta Promocién asi como distribuidores o
revendedores de los productos.

3. MECANICA DE LA PROMOCION.

Para participar en la presente promocidén, el Participante deberad seguir los siguientes
pasos:



A. Ser un consumidor final de los productos adquiridos

B. Comprar en cualquier tienda fisica de autoservicio de la cadena de tiendas HOME
DEPOT cualquiera de los productos de las marcas TOTAL TECH® y/o Stop Moho® Protection
en cualquiera de sus presentaciones y por un valor minimo de $400.00 (cuatrocientos
pesos 00/100 M.N.) en una sola operacion, siempre y cuando el establecimiento emita
ticket de compra impreso por la caja registradora que cumpla con la siguiente informacién:

. Nombre de la tienda donde comproé los productos participantes

. Ciudad y Estado en la que se ubica la tienda

o Folio / Nimero de ticket,

. Fecha y hora de compra (Participan los tickets de compra con fecha del viernes 24
de julio de 2026 hasta el viernes 28 de agosto de 2026)

. Productos participantes adquiridos (al menos 1 de cada marca)

. Monto del producto adquirido

El Organizador de la promocion se reserva el derecho de autentificar fisicamente los
tickets que amparen las compras de al menos un producto marca TOTAL TECH® mas un de
la marca Stop Moho® Protection por un valor minimo de $400.00 (cuatrocientos pesos
00/100 M.N.) en una sola operacion (un solo ticket) a través de la cadena HOME DEPOT
emisora de los mismos, conforme a la mecdnica de la promocién, en adicién a la
verificacion del cumplimiento de la dindmica al resultar como posible acreedor a un
incentivo, mediante la presentacidén de los empaques o envases segln corresponda.

C. PARA REGISTRARSE EN LA PROMOCION: Los participantes deberan registrarse en la
presente promocién a través del micrositio ganaconceys.com.mx (Para efectos de estas
Bases se referirda como el Sitio), dentro de la vigencia de la promocién y/o al momento de
intentar registrar su primer ticket de compra participante proporcionando los siguientes

datos:
a) Nombre completo, sin abreviaturas,

b) Un correo electrénico personal,
¢) Un numero de teléfono celular,
d) Un domicilio completo,

e) Ciudad y/o estado de residencia,

f) Numero de ticket y monto de compra (minimo $400.00) de dos (2) o mds productos
participantes,

g) Tienday sucursal de compray

h) Fotografia legible y completa del ticket participante, para registrar y acumular sus montos
de compra.



D. PARA REGISTRAR TICKETS DE COMPRA: Para desarrollar la mecanica de participacién
posterior al registro, serd mediante registro de tickets de compra de los productos a
promover, dentro de la vigencia de la promocién y se deberd acceder por los propios
medios del participante al Sitio (ganaconceys.com.mx), proporcionando nuevamente la
siguiente informacion, sujeta al Aviso de Privacidad correspondiente: Nombre completo,
correo electrénico, numero de teléfono celular, domicilio completo, ciudad y/o estado,
numero de ticket y monto de compra de productos participantes, tienda y sucursal de
compra y foto del ticket participante, para registrar y acumular su monto de compra.

E. Los participantes (consumidor final) podran registrar varios tickets de compra diferentes
durante al dia y durante el periodo semanal (sélo para efectos de esta promocion un
periodo semanal es de seis dias) dentro de la vigencia para generar la acumulacién de
montos de compra solamente de aquellos tickets de compra cuyo monto sea minimo y
superior a $400.00 (cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) y aspirar a lograr el mayor monto
de compra de productos de las marcas TOTAL TECH® y Stop Mpho® Protection. Los tickets
seran validos solamente dentro del periodo semanal de registro de participacién dentro de
la vigencia de acuerdo con el punto C anterior. Cualquier ticket o participacién en el Sitio
se tendrd por registrado o almacenado en el momento en que dicha participacién sea
efectivamente recibida, atendiendo al horario que regula la presente promocién. En cada
periodo semanal se reiniciara la participacidon de los usuarios a partir de cero, ya que los
tickets registrados no se acumulan de un periodo semanal a otro. La falta de conexién en
internet que no permita registrar los tickets o que se lleven fuera de los horarios
sefialados, sera responsabilidad Unicamente del consumidor que pretenda participar de la
Promocidn y no podran aplicar para participacidon al periodo semanal siguiente. No se
pueden acumular tickets de compra con menos de dos (2) o mas productos y menores a
$400.00 (cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) para su registro, ni sus remanentes para
alcanzar la cuota minima indicada.

F. A partir del inicio de la vigencia, se realizardn cortes semanales a las 23:59:59 de los dias
29 de julio; 4, 10, 16, 22 y 28 de agosto de 2026; en donde se validaran los tickets
registrados o pedidos confirmados por los participantes el periodo semanal anterior
dentro de la vigencia y resultard ganador de uno de los incentivos ofrecidos
semanalmente que se refieren mas adelante, el primer participante que en ese periodo
semanal hubiese acumulado el mayor monto en pesos Moneda Nacional de compra de
productos de la marca TOTALTECH® y Stop Moho® Protection durante la semana
correspondiente de corte, considerando hasta los centavos.

Por lo que los periodos semanales de acumulacién seran:
(sélo para efectos de esta promocion un periodo semanal es de seis dias)



Periodo Inicia a las 00:00:01 horas de Termina a las 23:59:59 de

semanal los dias: los dias:

De seis dias
1 viernes, 24 de julio de 2026 miércoles, 29 de julio de 2026
2 jueves, 30 de julio de 2026 martes, 4 de agosto de 2026
3 miércoles, 5 de agosto de 2026 lunes, 10 de agosto de 2026
4 martes, 11 de agosto de 2026 domingo, 16 de agosto de 2026
5 lunes, 17 de agosto de 2026 sabado, 22 de agosto de 2026
6 domingo, 23 de agosto de 2026 viernes, 28 de agosto de 2026

Si hubiese un error en el registro de tickets ya sea por la ilegibilidad de estos o por datos
inexactos, dichos tickets no serdn considerados dentro del corte para el cual se registraron,
lo cual les sera informado via correo electrénico y/o teléfono celular; sin embargo, los
participantes tendran la oportunidad de corregir el error y enviar nuevamente el ticket con
datos corregidos antes de 24 horas y este quedaria registrado para participar al dia
siguiente en que dicho error o inexactitud fuese subsanada, en caso de que el participante
no haya subsanado el error y/o inexactitud, se tendra por no realizada su participacién, en
caso de que alguno de los tickets registrados si cumpla con los requisitos continuaran
participando. En caso de tener tickets con errores y para beneficio de los participantes se
ajustard el registro para que todos los tickets incluyendo los correctos participen el mismo
periodo semanal, una vez se subsane el error.

Si los tickets con errores no son subsanados antes de 24 horas los tickets correctos tendran
validez para el siguiente dia.

El responsable de la promocién podra solicitar a su propio juicio y con fines de validar la
participacién de consumidores finales, la totalidad de los originales de los tickets de
compra que hayan sido registrados e incluso la presentacion de los empaques/envases ya
sea vacios, utilizados o marcados de tal forma que se impida su devoluciéon o posterior
comercializacion, para permitir una participacion igualitaria a todos los consumidores.

G. En caso de que haya un empate entre dos o mas participantes que tengan un monto de
compra acumulado idéntico, serd ganador aquel que hubiese registrado primero en
tiempo su ticket con el que haya alcanzado el monto referido considerando dia hora,
minutos y segundos del periodo semanal participante para corte.

H. Personal del Organizador contactara a los probables ganadores de la manera que se
detalla mas adelante, para coordinar la entrega del incentivo que les corresponda.

4. INCENTIVOS.

En total se ofrecen seis (6) IPHONE 17 PRO MAX y no es elegible el color.



En caso de que no hubiera disponibilidad en el mercado de estos modelos, los premios
podran ser sustituidos por otros similares y equivalentes.

La garantia sobre los incentivos la proporcionara el fabricante y/o proveedor de estos y
conforme a sus propias politicas y/o procedimientos acorde a la pdliza respectiva del
producto.

El empaque puede estar dafiado o abierto debido a una revisién de control de calidad,
para confirmar que este completo y en buenas condiciones.

El ganador tendra un plazo de 48 horas contadas a partir de haber recibido el incentivo en
el domicilio requerido para hacer cualquier tipo de reclamaciéon de daifo que impida su
funcionamiento sobre el IPHONE 17 PRO MAX que sea entregado como premio.

En su caso, y si presenta defectos el consumidor los tendrd que ver con el fabricante.
Garantia al momento de la recepcidn del premio: Una vez recibido el incentivo, cualquier
reclamaciéon de garantia de productos sera directamente con el fabricante bajo los
términos y condiciones del mismo

5.- ENTREGA DE LOS INCENTIVOS.

Al dia siguiente habil de cada corte, personal del Organizador contactard a los posibles
ganadores via correo electronico y/o teléfono celular. Es obligacion de los participantes
estar al pendiente de la comunicacién.

El Organizador hara hasta 3 intentos de localizar a los posibles ganadores, solicitando
informacion y/o documentacidén adicional, el organizador dard un periodo de 24
(veinticuatro) horas, via correo electrdnico y/o teléfono celular contado a partir del tercer
intento de contactar al participante.

En caso de que, los posibles ganadores no contesten o envien documentaciéon o
informacion adicional solicitada dentro de este plazo, éstos perderan derecho a reclamar
los incentivos y se procederd a contactar al siguiente participante con el mayor monto
acumulado de compra del periodo semanal que corresponda serd considerado como
posible ganador del incentivo. En caso de no poder contactar al ganador de remplazo se
repetira el proceso sucesivamente hasta que se obtenga al ganador definitivo.

Una vez validados los posibles ganadores y habiendo logrado contactarse de manera
exitosa con estos y obtener la informacidon o documentacién adicional para la entrega del
incentivo que corresponda.

Serd responsabilidad de los ganadores asegurarse estar presente, o dejar a una persona
gue confirmada via correo electrdnico al Organizador, que pueda recibir el incentivo a su



nombre en el domicilio registrado o proporcionado, firmando los documentos que el
Organizador le presente para tal efecto.

Para efectos de localizacién del consumidor participante ganador, el Organizador no sera
responsable por el error que pueda encontrar en los datos proporcionados al momento
del registro de informacidén para reclamar el incentivo.

Se realizardn 3 intentos de entrega del incentivo, en caso de no localizar o encontrar al
ganador en la fecha y hora confirmada para la entrega del incentivo, dicha participacién
quedara sin efecto. Asimismo, aquellos incentivos que al término de la vigencia de la
promocién no sean asignados por no haberse completado la mecanica de la promocién
conforme a las presentes bases, otorga la facultad al Organizador de disponer de los
mismos de la manera que mejor convenga a sus intereses

Los incentivos seran enviados al domicilio proporcionado por los ganadores o entregados
en la direccion que la organizadora proporcione dentro de un periodo de 30 (treinta) a 60
(sesenta) dias naturales posteriores a que se les contacte de la manera referida en las
presentes bases, pudiendo el Organizador ampliar este plazo por causas de fuerza mayor
justificadas o si es el caso, por motivo de emergencia sanitaria o civil o similar que exista
implementada en la localidad del ganador y mediante el servicio de paqueteria que
determine la organizadora.

El Organizador se reserva el derecho de no entregar los incentivos y descalificar al
participante, ante la simple sospecha fundada o en caso de comprobar la existencia de
conductas fraudulentas por parte de los participantes que resulten acreedores a los
incentivos (por ejemplo: alteracién de identificaciones o documentos, falsedad o
alteracion de datos e/o informacidn) sin que sea necesario acreditar ante autoridad alguna
evidencia de dicha conducta fraudulenta del supuesto ganador.

Para poder recibir los incentivos, el participante debera exhibir original y/o enviar una
copia de su identificacion oficial vigente (credencial para votar, pasaporte, cartilla del
servicio militar liberada o cédula profesional, en caso de extranjeros Documento
migratorio vigente expedido por el Instituto Nacional de Migracién), a fin de acreditar su
identidad y firmar la totalidad de documentos que el Organizador le solicite en su caso, al
entregar los incentivos.

La falta de veracidad o errores en la informacién que impida o no permita identificar al
participante, libera de cualquier responsabilidad al Organizador y le otorga la facultad de
disponer de los incentivos respectivos para reintegrarlos al inventario disponible de
incentivos a beneficio del resto de participantes.

No se considerard fidedigna la identificacién que presente alteraciones en fotografia, en
datos generales o que no coincidan con los rasgos fisicos del participante, por lo que el



Organizador de la promocién se reserva el derecho de entregar los incentivos a quien
presente identificacidn oficial vigente sin este tipo de alteraciones o errores.

6.- MEDIOS DE COMUNICACION.

La presente promocion sera dada a conocer mediante material POP (Punto de venta), en
algunas tiendas participantes seleccionadas, y en el micrositio, asi como publicidad
impresa difundida en algunos de los establecimientos participantes. La ubicacién de
publicidad no serd limitante para los demas puntos de venta. Podra haber puntos sin
publicidad que si participaran en la promocién.

Los nombres de los ganadores de los incentivos seran publicados dentro de los 8 (ocho)
dias naturales siguientes a aquel en que sean validados y habiendo logrado contactarse de
manera exitosa con estos, en el micrositio de la presente promocion.

Cualquier duda sobre las presentes bases se debera enviar a la siguiente direccidon de
correo electrénico privacidad@makken.com.mx

Los Participantes podran consultar el Aviso de Privacidad del Organizador en la siguiente
direccion web: http://www.ganaconceys.com.mx/totaltech

7.- RESTRICCIONES.

No hay limite en el nimero de participaciones o envio de tickets de compra dentro de la
vigencia de la promocidn, pero cada uno de los participantes no podra ser acreedor a mas
de un incentivo durante toda la vigencia de esta promocién.

Solo podra entregarse un incentivo por domicilio fisico registrado.

Con la finalidad de ampliar la oportunidad a un mayor nimero de consumidores, no
podran participar personas que ya hayan obtenido uno o mas incentivos o premios en
promociones de la marca Ceys® y/o TOTALTECH®.

8.- CONDICIONES GENERALES DE PARTICIPACION.

El incentivo de la promocion es intransferible, no comercializable, ni reembolsable y
tampoco es canjeable por dinero en efectivo o algun otro producto o servicio, por lo que
los participantes que resulten ganadores no podran solicitar incentivo distinto a los
sefialados, en cualquier caso, no teniendo derecho a ejercer reclamacién, procedimiento o
accién alguna por este concepto.

La cancelacion o devolucién de mercancias, aplica solo por defectos de fabrica o dafos en
el producto y solo se efectuard cambio por mercancia, no reembolsable en efectivo o
tarjeta de cambio.

9.- TERMINOS ADICIONALES DE LA PROMOCION.
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A. El responsable de la promocion es el Organizador MMS COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

B. Los consumidores participantes acuerdan que el Organizador MMS COMUNICACIONES,
S.A. DE C.V,, CEYS MEXICANA S.A de C.V. y sus respectivas afiliadas y subsidiarias, y sus
accionistas, gerentes, directores, agentes, empleados, prestadores de servicios y/o
representantes no serdn responsables por las pérdidas, dafios o perjuicios de cualquier
tipo que resulten de la aceptacion, redencion, aprovechamiento o disfrute del incentivo,
obligdndose los participantes a sacar en paz y a salvo al Organizador y personas fisicas y
morales referidas de cualquier queja, reclamacion, denuncia o cualquier otro equivalente,
por los conceptos anteriores.

C. MMS COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.,, CEYS MEXICANA S.A DE CV y sus respectivas
afiliadas y subsidiarias, no seran responsables por la interrupcién o inhabilitacién en el
servicio de conexién a la red y al servidor (host) del sitio o sitios de Internet que tengan
relacién con esta promocién, ni por cualquier otra falla en la conexién con los mismos,
cualquier interrupcion o inhabilitacién en los centros de atencién telefénica o centros de
participacion o entrega. Asimismo, el Organizador no se hace responsable por
incomunicaciéon, falla en el servicio teleféonico, fallas en el hardware, software o
cualesquiera otras fallas técnicas de cualquier tipo, incluyendo danos en el equipo
personal de cOmputo de cualquier persona relacionada con o resultante de su
participacidn o por experimentar o apreciar los materiales relacionados con esta
promocion, por intervencion humana no autorizada, por atrasos, distorsiones o
interferencias en las transmisiones de computadora u otros errores de cualquier tipo, ya
sea humanos, electrénicos o mecdnicos, incluyendo, sin limitacién, la incorrecta o inexacta
captura en el registro de los datos o la informacion solicitada, en virtud de la cual se pueda
limitar o perjudicar en forma alguna la participacién de una persona en la promocion.

D. El Organizador se reserva el derecho a descalificar a cualquier persona que ponga en
riesgo la integridad y buen desarrollo de la promocién, como en el caso de "hackers"
(término utilizado para referirse a personas con grandes conocimientos en informatica y
telecomunicaciones que son empleados con objetivos personales con fines de lucro, el
cual puede o no ser maligno o ilegal) "caza promociones" (definido como todo aquel
participante que actla solo o conjuntamente con recursos econdmicos, materiales o
informativos de forma desleal frente a los otros participantes para obtener el beneficio de
la promocidn sin importar que los mecanismos que usa sean poco éticos, morales o
incluso ilegales). Cualquier intento o ejecucién de aplicacién de programas o sistemas que
pretendan atacar o vulnerar la promocion, podra ser perseguido con las acciones legales
pertinentes que a criterio del Organizador sean suficientes y acarrea la inmediata
descalificacion y anulacion de participacién del individuo que incurra en tal conducta.

E. El Organizador se reserva el derecho a suspender, cancelar o modificar la mecanica de la
promocidn, en razén de cualquier delito, incumplimiento o fallas técnicas no imputables al
Organizador que pudieren destruir la integridad de la promocion, en acato de cualquier



orden administrativa o judicial y/o si se dieren circunstancias de caso fortuito o fuerza
mayor o eventos que afecten su ejecucion o sus intereses, asi como cualquier acto y/o
amenaza que ponga en riesgo la seguridad de los participantes y el Organizador. En caso
de suspension, cancelacién o modificacion de la presente promocidn, se publicara el aviso
correspondiente en el micrositio y en caso de asi proceder, se dara el aviso respectivo a la
Procuraduria Federal del Consumidor.

F. Para efectos de cualquier contingencia, queja, denuncia, reclamaciéon o conflicto o
interpretacién derivada de o relacionada con la presente promocién, los participantes con
el simple hecho de registrar su participacion acuerdan someterse a las leyes vigentes en
los Estados Unidos Mexicanos, asi como a la jurisdiccidon de las autoridades y tribunales
competentes de la Ciudad de México, razén por la cual, por su participacién, renuncian
expresamente a cualquier otro fuero o jurisdiccién que por razén de su domicilio presente
o futuro, nacionalidad o por cualquier otra situacién o derecho pudiere corresponderles.

10.- AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN.

El participante al formar parte de la promocién, autoriza expresamente al Organizador de
la promocién y/o a CEYS MEXICANA S.A DE CV. a utilizar sus datos, imagen, voz y
testimonios que tengan como finalidad la difusién de su imagen, voz, testimonios vy
nombre y cardcter de acreedor o ganador de cualquier incentivo para la elaboracién de
material publicitario de la promocién y su difusién en los medios de comunicacién
conocidos o por conocerse que el Organizador de la promocidon juzgue convenientes
incluyendo las denominadas redes sociales, los cuales seran propiedad del Organizador de
la promocién y/o de CEYS MEXICANA S.A DE C.V, quienes podran difundir y utilizar de la
manera que mas convenga a sus intereses, sin que esto implique pago alguno a dichos
participantes por su aparicién en cualquier medio de comunicacion, relacionados con la
presente promocion.

En consideracion a las autorizaciones otorgadas conforme a los parrafos anteriores, los
participantes ceden en favor del Organizador y/o de CEYS MEXICANA S.A DE CV, de
manera gratuita, es decir sin contraprestacion a cambio alguna, de manera indefinida
todos los derechos tangibles e intangibles de propiedad intelectual e/o industrial que en
su caso pudieran corresponderles sobre los materiales generados, para su explotacién,
difusion, comunicacion al publico y puesta a disposicion del publico en todos los territorios
y con la frecuencia de repeticién que convenga a sus intereses y/o a cualquiera de sus
empresas controladoras, subsidiarias, afiliadas, licenciatarias, representantes legales,
cesionarios y/o cualquier entidad relacionada con o que éstas indiquen, en los que estén
contenidos su nombre, voz y/o imagen, asi como cualquier interpretacion y/o ejecucion
artistica o parte de las mismas, utilizando los medios técnicos y tecnoldgicos conocidos en
la actualidad y los que pudieran desarrollarse en el futuro, y para cualquier tipo de
aplicacién o medio de difusiéon conforme convenga a sus intereses, autorizando ademas a



efectuar cambios, modificaciones, adiciones y supresiones de dichos materiales sin
limitacién alguna.

LISTADO DE PRODUCTOS PARTICIPANTES MARCA TOTAL TECH

DESCRIPCION UPC
TOTAL TECH ADHESIVO SELLADOS GRIS
290 ML 8411519772203
TOTAL TECH ADHESIVO SELLADOS
MARRON 290 ML 8411519772227
TOTAL TECH ADHESIVO SELLADOS NEGRO
290 ML 8411519772210
TOTAL TECH CART. TRANSP. 290 ML. 8411519772265
TOTAL-TECH BLANCO CART. 290 ML. 8411519772166
TOTAL-TECH BLANCO TUBO 125 ML. 8411519772326
TOTAL-TECH TRANSP TUBO 125 ML. 8411519772425
TRI'ACTION 10 GR. DB 8411519772289

LISTADO DE PRODUCTOS PARTICIPANTES MARCA STOP MOHO® PROTECTION

DESCRIPCION UPC
CEYS STOP MOHO BLANCO CART 280 ml | 8411519755398
CEYS STOP MOHO TRANS CART 280 ml 8411519755466
CEYS SILICON STOP MOHO PROTECT BCO
70 ml 8411519755473
CEYS SILICON STOP MOHO PROTECT
TRANS 70 ml 8411660525499

AVISO DE PRIVACIDAD.
La empresa MMS Comunicaciones S.A. de C.V., con domicilio en Emilio Castelar 171, segundo piso,
Colonia Polanco Chapultepec, Ciudad de México, C.P. 11560, Teléfono: 41 600 800, con atencion de
lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas, serd la responsable de la promocién comercial
“TOTALTECH® REGALA UN IPHONE 17 PRO MAX cada semana” (en lo sucesivo la Promocidn)
y también en calidad de encargado recabara algunos datos personales de los participantes a
peticion de CEYS MEXICANA S.A DE C.V, con domicilio en Boulevard Toluca no. 49 y 51, Col. San
Andrés Atoto, Naucalpan de Judrez, Estado de México, responsable de los datos personales. Los
datos personales proporcionados al responsable, es decir su nombre completo, correo electrénico
y datos de la identificacion oficial que exhibe (autoridad emisora y niimero de identificacion), (en



los sucesivo “datos personales”) tendran relacion directa con su participacion en la Promocion y
por ende el uso que se dard a su informacién seria para identificarle, ubicarle, comunicarle y/o
contactarle, en caso de que hubiere necesidad de transferir sus datos, asi como para acciones de
mercadotecnia como envio de promocionales, serd bajo el entendido de que tal esquema de
transferencia de “datos personales” se encuentra sujeto a lo establecido por las fracciones Il y IV
del articulo 37 de la Ley Federal para la Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, en lo sucesivo la “ley”.

* Si usted como participante de la Promocién no estd de acuerdo con alguno de los usos
anteriormente enlistados sobre el manejo de sus “datos personales” le solicitamos nos
manifieste su negativa al respecto, a través de los medios que mas adelante se
mencionan para hacer valer sus derechos arco, en donde en un término de diez dias
habiles contados a partir de que se reciba dicha solicitud de negativa se le confirmara la
recepcidon del mismo y nos abstendremos del manejo de los “datos personales” en los
términos restringidos por su titular. le informamos que de ninguna manera manejamos
datos sensibles, por tal razén deberd abstenerse de proporcionar datos de esa indole. El
uso de los datos personales tendrd relacién directa con la interaccién que usted tiene en
su caracter de participante en la Promocién. La temporalidad del manejo de los datos
personales permanecera indefinida hasta en tanto se cumpla con la finalidad para la que
fue solicitada a partir de la fecha en que usted los proporciond al responsable, que desde
luego usted podra oponerse en cualquier momento que lo considere oportuno. Una vez
que los datos personales hayan sido utilizados para los fines mencionados anteriormente,
se procedera a su cancelacion y bloqueo, conservdndolos solo para su resguardo por un
plazo no mayor a 5 afos contados a partir del uso efectivo de los mismos, en atencién al
plazo con el que cuentan las autoridades (Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO) y/o Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn
de Datos Personales (INAI)) para ejercer sus facultades de verificacion y vigilancia,
procediendo posteriormente a la destruccion y/o supresién de sus datos personales
siempre y cuando no exista requerimiento alguno por parte de la autoridad, situaciéon que
en su caso interrumpira el plazo de destruccion referido.

* Una vez que usted entregue al responsable sus datos personales, le manifestamos que
estos seran conservados en diferentes medios seguros que la tecnologia permita, cuyo
acceso estara limitado solamente a las personas fisicas y/o morales con la que el
responsable tenga alguna relacién juridica. El responsable contara con las medidas de
seguridad que considere adecuadas para proteger el uso de sus datos personales por
parte de terceros no autorizados. En caso de requerimiento de alguna autoridad, los datos
personales podran ponerse a disposicidon de éstas, dentro del estricto cumplimiento a la
ley.

* El tratamiento de sus datos personales, que se han puesto a disposicidon del responsable
bajo cualquier forma o circunstancia, podrd ser efectuado por el responsable de
conformidad con los presentes términos y condiciones, por lo que desde este momento se
entiende que usted autoriza expresamente al responsable para tal efecto, hasta en tanto
usted manifieste su oposicién mediante alguno de los medios que indica la ley.

* De igual forma los datos personales proporcionados podran ser usados para enviarle
mercancia, informacién sobre beneficios, campafias publicitarias, promociones, encuestas
y estadisticas, finalidades que son accesorias a las anteriormente mencionadas. Si usted
no esta de acuerdo con alguno de los usos anteriormente enlistados sobre el manejo de
sus “datos personales” le solicitamos nos manifieste su negativa al respecto a través de



los medios que mas adelante se mencionan para hacer valer sus derechos ARCO, en
donde en un término de diez dias habiles contados a partir de que se reciba dicha
solicitud de negativa se le confirmard la recepcion del mismo y nos abstendremos del
manejo de los “datos personales” en los términos restringidos por su titular.

El tratamiento de sus datos personales, que se han puesto a disposicion del responsable
bajo cualquier forma o circunstancia, podra ser efectuado por el responsable de
conformidad con los presentes términos y condiciones, por lo que desde este momento se
entiende que usted autoriza expresamente al responsable para tal efecto, hasta en tanto
usted manifieste su oposicién mediante alguno de los medios que indica la ley.

Usted tendrd en todo momento el acceso a sus datos personales, ya sea para solicitar su
rectificacién, cancelacién u oposicién (derechos arco) de conformidad con lo dispuesto en
la ley, en forma escrita, electrdnica o telefdnica, dirigiendo su mensaje genéricamente a
MMS Comunicaciones S.A. de C.V., con domicilio en Emilio Castelar 171, segundo piso,
Colonia Polanco Chapultepec, Ciudad de México, C.P. 11560, Teléfono: 41 600 800, con
atencion de lunes a viernes de las 10:00 a las 18:00 horas, o a través de la direccién de
correo electrdnico privacidad@makken.com.mx segun corresponda. Para lo anterior,
deberd hacernos saber fehacientemente los datos personales que usted desea sean
rectificados, cancelados o revisados, asi como el propdsito para el cual los aportd vy el
nombre del responsable a quien se los entregd y en general cumplir los requisitos
mencionados en el art. 29 de la ley.

Ademas del procedimiento contemplado en la secciéon inmediata anterior, puedes limitar
el uso o divulgacién de tus datos personales de las siguientes formas:

Inscribirte en el Registro Publico para Evitar Publicidad de la Procuraduria Federal del
Consumidor. Para mayor informacién respecto de esta opcién, puede contactarte
directamente con la PROFECO o ingresar a la siguiente liga: https://repep.profeco.gob.mx/

Para los correos electréonicos que te enviemos con finalidades promocionales,
mercadotécnicas y/o de publicidad, puedes manifestar tu negativa dando clic a la liga para
cancelar suscripcion que se acompafiara a cada uno de dichos correos

En el caso de que el responsable requiera usar sus datos personales con fines diferentes a
los sefalados en el presente aviso de privacidad, se modifiquen las condiciones de
transferencia de los mismos y en general se cumpla alguno de los supuestos que
impliquen la generacion de un nuevo aviso de privacidad, o se realice cambio o
actualizacién alguna en el presente, el responsable se contactard con usted ya sea en
forma escrita, telefdnica, electrdnica, o por cualquier medio dptico, sonoro, visual u otro
que la tecnologia permita ahora o en lo futuro y le explicard los nuevos usos que pretenda
darle a dicha informacién a fin de recabar su autorizacidn.


mailto:oserna@acmarca.com
https://repep.profeco.gob.mx/

La simple participacién de usted en la Promocién, ademas de configurar la aceptacion de
los términos y condiciones de la promocidn, constituye la aceptacién sin reserva alguna de
los términos y condiciones del presente aviso de privacidad y para ello, usted declara no
estar inscrito en el registro publico de consumidores de la PROFECO y por lo tanto acepta
cualquier interaccidn con fines comerciales ya sea con el responsable de los datos
personales y/o con cualquiera de las sociedades mercantiles que conforman a grupo
“Makken”.



